
 
 

Seit mehr als einem Jahrhundert lässt Nikon optische Visionen Wirklichkeit werden. Weltweit steht unser Name für höchste Qualität, Zuverlässigkeit und 

Innovation im Bereich Digitalkameras und optische Geräte wie Hochleistungsmikroskope, Messgeräte und Anlagen für die Halbleiterproduktion.  Die 

faszinierende Welt von Nikon besteht aus Menschen, die sich engagieren und begeistert für das Unternehmen einsetzen.  
 

Willkommen in der Welt der Fotografie 
 

Wir suchen Dich – eine engagierte, kreative und kundenorientierte Persönlichkeit – die mit uns den 
Nikon PLAZA Store auf das nächste Level bringt! Wenn Du Lust hast, Verantwortung zu übernehmen, 
Kunden zu begeistern und innovative Ideen einzubringen, dann lies bitte weiter. Für unseren 
Standort in Egg ZH suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung eine/n 
 

Customer Experience Specialist (m/w/d) 100% 
 

Das erwartet Dich bei uns: 
Du bist das Gesicht der Nikon und hast die einmalige Chance, den Nikon PLAZA Store 
weiterzuentwickeln. Du wirst die erste Anlaufstelle für unsere Kunden sein und sie mit Deinem 
Enthusiasmus und Fachwissen begeistern! 
 

Deine Aufgaben im Überblick: 
 Empfang & Beratung: Du begrüsst unsere Kunden mit einem Lächeln und stehst ihnen für alle 

Anliegen beratend zur Seite – mit einem klaren Fokus auf den Verkaufsabschluss. 
 Verantwortung übernehmen: Du leitest den Store und sorgst für einen reibungslosen Ablauf 

– von der Produktverfügbarkeit bis hin zur Umsetzung von Promotionen. 
 Kreativität entfalten: Du entwickelst und setzt Massnahmen zur Steigerung der 

Kundenfrequenz um – Deine Ideen sind gefragt! 
 Teamplay: Du arbeitest Hand in Hand mit dem Service- und Logistikteam, um ein erstklassiges 

Kundenerlebnis zu garantieren. 
 

Das bringst du mit: 
 Eine abgeschlossene Ausbildung im Verkauf, KV oder eine vergleichbare Qualifikation. 
 Fotografie im Blut: Kenntnisse der Nikon Imaging Produkte und Fotofachwissen sind ein 

Muss! 
 Ein Verkaufstalent mit betriebswirtschaftlichem Denken und unternehmerischer Weitsicht. 
 Prozess- und lösungsorientiertes Arbeiten – auch in einem dynamischen Umfeld. 
 Begeisterung für Kundenkontakt und die Fähigkeit, Menschen zu begeistern. 
 Sicherer Umgang mit MS Office Anwendungen. 
 Gute Sprachkenntnisse in Deutsch, Englisch und Französisch.  

 

Das bieten wir dir: 
 Die Möglichkeit, Deine kreativen Ideen einzubringen und unseren Store aktiv mitzugestalten. 
 Ein dynamisches Arbeitsumfeld, das Innovation und Teamspirit grossschreibt. 
 Eine spannende Tätigkeit in der Welt der Fotografie – für echte Enthusiasten! 

 

Klingt nach Deinem Traumjob? 
Dann lass uns gemeinsam die Zukunft gestalten! Schick uns noch heute Deine Bewerbung per E-Mail 
– wir freuen uns darauf, Dich kennenzulernen. 
 
 !Join the Nikon Family – und werde Teil eines Teams, das Fotografie lebt und liebt ࢪࢩࢨࢧࢦࢥࢤࢣࢢ 
 
Nikon Europe B.V., Zweigniederlassung Schweiz, Egg, Michaela Roth-Atland, Human Resources: michaela.roth-atland@nikon.com 


